POLITICA DE CALIDAD Bim’qrau

BINIGRAU es una bodega familiar y con proyeccién internacional,
dedicada a la elaboracién de vinos de maxima calidad y seguridad.

Nuestro principal objetivo es brindar a nuestros clientes productos de calidad
con un servicio oportuno para satisfacer sus necesidades,
manteniendo estandares de méaxima calidad de la uva y de nuestros vinos.

Para la consecucién de estos fines la empresa se concentrara en los
siguientes objetivos:

Garantizar el cumplimiento de la legislacién vigente, de los requisitos de
los clientes, de las partes interesadas y de cualquier otro requisito de
aplicacion.

Involucrar todo el equipo humano de la compaiia, manteniendo un grado de
formacion y motivacion elevado de todo nuestro personal.

Fomento de la innovacién y uso de nuevas tecnologias, din perder la
tradicion que ha caracterizado siempre a la bodega.

Mantener contacto permanente con las partes interesadas con el objetivo de
poder colaborar conjuntamente en la mejora continua del Sistema de Gestién

de Calidad.

Perseguir la identificacion de las causas de las no conformidades y el
desarrollo de acciones correctoras que permitan el aprendizaje y la
consolidacién de conocimientos.

Definir los riesgos y oportunidades necesarias para lograr un rendimiento
optimo, incrementando los efectos deseables y eludiendo los no deseados.

En BINIGRAU buscamos conseguir una identidad motivadora y prudente que
ayude en la diferenciacion de una organizacién exigente consigo mismay
con su entorno, para conseguir la maxima calidad mediante la innovacién, la
eficiencia y la profesionalidad pero sin perder la calidez propia de la empresa
familiar en las relaciones con nuestros grupos de interés.

La Direccion de Binigrau, invita a todo el
personal a buscar una mejora continua,
garantizando en todo momento el cumplimiento
del Sistema de Calidad implantado y otros

requisitos aplicables.




